
Willkommen 

	 Zuhause

Wohnstift
am Rathaus



Das Wohnstift am Rathaus in Wilhelmshaven zählt zu einer Reihe von Wohn- und Pflege
einrichtungen für ältere Menschen, die seit 1982 von der Hansa-Gruppe geplant, ge-
baut und verwaltet werden.

Die Hansa hat den wachsenden Bedarf an Betreutem Wohnen frühzeitig erkannt und ein 
eigenes Konzept entwickelt, das im nord- und mitteldeutschen Raum Maßstäbe setzt. 
Der gute Ruf, den die Hansa-Einrichtungen seit dieser Zeit genießen, wird durch jedes 
einzelne Haus zwischen Nordsee und Sauerland untermauert. 

Alle Einrichtungen zeichnen sich durch eine seniorengerechte Infrastruktur und eine 
sorgfältige Auswahl der Standorte aus. Sie werden mit erfahrenen und leistungsstarken 
Partnern in hochwertiger Qualität gebaut, ausgestattet und den jeweiligen Anforderungen 
immer wieder angepasst.

Die Arbeit der Hansa und ihrer angeschlossenen Gesellschaften dient dabei ausschließ-
lich gemeinnützigen Zwecken innerhalb der Wohlfahrtsverbände. Die Tätigkeiten der 
Hansa umfassen das Betreiben der Wohn- und Pflegeeinrichtungen, einen ambulanten 
Pflegedienst, die Realisierung von Neuprojekten sowie die Geschäftsbesorgung mit ei
nem umfassenden Leistungsangebot für die Träger der Senioreneinrichtungen. Darüber 
hinaus betreut die Hansa auch eine staatlich anerkannte Berufsfachschule für Alten
pflege in Oldenburg und eine Altenpflegeschule in Bremerhaven. 

Träger des Wohnstiftes am Rathaus ist die Wohnstift am Rathaus in Wilhelmshaven 
GmbH.

Qualität und Erfahrung –
	 im Namen der Hansa.
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Wer sich als älterer Mensch mit dem Gedanken trägt, in eine 
Einrichtung für Senioren zu ziehen, findet in der Hansa-Gruppe 
immer eine erstklassige Adresse. So unterschiedlich die Hansa-
Häuser aufgrund ihrer Lage und Architektur auch sind, so haben 
sie bei aller Vielfalt doch eines gemeinsam: die besondere Atmo
sphäre eines einzigartigen Zuhauses.

Für welche Einrichtung man sich auch entscheidet, bei der Hansa
Gruppe fühlt man sich einfach wohl. Das liegt zum einen daran, 
dass man sich hier geborgen und sicher aufgehoben fühlt – Be
dürfnisse, die mit den Lebensjahren naturgemäß wachsen.

Zum anderen wollen wir die Bewohner nicht verändern, sondern 
ihren individuellen Freiraum erhalten. Denn was zählt, ist die Per
sönlichkeit. Jeder Einzelne soll bei uns so leben können, wie es 
seinem Charakter entspricht.

Die Einrichtungen der Hansa-Gruppe leben auch von den Er
fahrungen der Bewohner. Hier kann sich jeder aktiv in die Ge
meinschaft einbringen und bei Interesse gern entsprechende 
Aufgaben übernehmen.

Auf diese Weise gestalten wir älteren Menschen auch im Wohn
stift am Rathaus ein gutes Stück Zukunft.

So viel Betreuung wie nötig – 
	 so viel Individualität wie möglich.

Es ist das Ziel unserer Arbeit, den

älteren Menschen das Leben

so angenehm wie möglich zu ge-

stalten. Unsere komfortablen Ein-

richtungen bieten dafür die opti-

malen Möglichkeiten. Hier findet

jeder ein Zuhause, das dem per-

sönlichen Geschmack entspricht. 

Leben wie ich will.
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Jeder Bewohner stattet sein

Appartement ganz individuell

mit eigenen, lieb gewonnenen

Möbeln aus. In dieser persön-

lichen Atmosphäre fühlt man

sich von Anfang an wohl.

Ein eigenes Reich –
	 mit ganz persönlicher Note.
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	 Das Wohnstift am Rathaus hat insgesamt 
79 Appartements. Hier kann jeder seinen persön-
lichen Lebenstil auf die gewohnte Weise pflegen. 
Und das mit umfassendem Komfort: Balkon oder 
Terrasse gehören ebenso zur Grundausstattung 
wie eine Küche oder Kochnische mit Kühlschrank, 
E-Herd, Spüle und Einbauschränken. Wohn- und 
Schlafzimmer sind mit einem schönen Teppichbo
den ausgestattet. Das separate Duschbad mit Toi
lette ist selbstverständlich seniorengerecht. Abge
rundet wird die Einrichtung durch einen geräumi
gen Garderobeneinbauschrank.

Die monatliche Mietpauschale umfasst u. a. zahl
reiche Freizeitangebote, die Fensterreinigung, klei
nere Handwerkerdienste und einen Apothekenser
vice. Kompetente krankenpflegerische Betreuung 
in der eigenen Wohnung ist jederzeit rund um die 
Uhr sichergestellt, sei es im Falle einer plötzlichen 
Erkrankung und natürlich auch bei dauerhaftem 
Hilfe- und Pflegebedarf.

Rundfunk-, Fernseh- und Telefonanschluss sowie 
der 24 -Stunden-Notruf zum Betreuungspersonal 
sind in den monatlichen Miet- und Nebenkosten 
ebenfalls enthalten. Für die Telefonanlage mit direk
ter Durchwahl ist keine Grundgebühr zu entrichten. 
Das Telefonieren innerhalb des Hauses ist für die 
Bewohner selbstverständlich kostenfrei.

Hinzu kommt ein frei wählbares Angebot an zusätz
lichem Service: Dazu zählt zum Beispiel die regel-
mäßige Reinigung des Appartements, ein Wäsche
service, die tägliche Verpflegung mit Frühstück, 
Mittag- und Abendessen oder auch die Bewirtung 
bei privaten Feiern im Haus mit Freunden und An
gehörigen. So kann jeder Bewohner selbst entschei
den, wie viel er noch in die eigenen Hände nehmen 
will oder sich von den sympathischen Mitarbeitern 
helfen lassen möchte.

Auch für Gästezimmer ist gesorgt, wenn Freunde 
oder Verwandte über Nacht bleiben wollen.

Bei den hier vorgestellten Wohnungen
handelt es sich um individuelle Referenz-
wohnungen. Selbstverständlich gibt es
viele weitere Möglichkeiten mit anderen
Ausstattungen.
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Kompetente Pflege –
	 mit ganz viel Herz.

Zum Wohlfühlklima im Wohnstift am Rathaus trägt auch die für-
sorgliche Rund-um-die-Uhr-Betreuung bei. Wenn es darauf an-
kommt, ist das Pflegepersonal über den zimmerinternen Notruf 
sofort an der Seite des Bewohners.

Man hat hier im Falle einer Erkrankung oder bei Pflegebedürftig
keit die Sicherheit, in den eigenen vier Wänden durch den haus
internen Ambulanten Pflegedienst jederzeit Hilfe zu bekommen: 
tags, nachts und natürlich auch an Wochenenden. Denn gerade 
wenn man in seinen Möglichkeiten eingeschränkt ist, gibt der 
gewohnte Ort das so wichtige Gefühl der Geborgenheit.

Sollte irgendwann einmal eine sehr intensive und spezielle Pfle
ge notwendig sein, so muss man dennoch nicht aus dem lieb 
gewonnenen Wohnstift ausziehen. Schließlich gibt es einen ei-
genen Bereich für die stationäre Kurzzeit- oder Dauerpflege mit 
40 Einzel- und 12 Doppelzimmern von 25 bzw. 36 qm. Auch hier 
findet man im gewohnten Umfeld einen Ort, der Pflege, Zunei
gung und Geselligkeit bietet. Einen Ort, wo man sich zu Hause 
und geborgen fühlt.

Ein wichtige Rolle spielen dabei unsere erfahrenen Pflegekräfte. 
Sie erfüllen nicht einfach gängige Standards. Sie setzen ihre Er
fahrung und Kreativität ganz bewusst so ein, wie es dem einzel
nen Menschen gerecht wird.

Die Basis dafür bildet ein ganzheitlich orientiertes Leitbild, das 
pflegewissenschaftliche Erkenntnisse mit einer ebenso professio
nellen wie persönlichen Betreuung verbindet. Die medizinische 
Versorgung leistet der jeweilige Arzt des Vertrauens, der selbst-
verständlich frei gewählt werden kann.	  
 

Pflegebedürftigkeit verstehen

wir nicht als unveränderbaren

Zustand. Es ist vielmehr ein

Prozess, den wir durch akti-

vierende Pflege und psycho-

soziale Betreuung positiv be-

einflussen können.



Im Rahmen der Kurzzeitpflege steht unser Mitarbeiterteam gern 
auch vorübergehend pflegebedürftigen Personen zur Verfügung. 
Dies kann zum Beispiel nach einem Krankenhausaufenthalt der 
Fall sein, wenn man noch unsicher und geschwächt und deshalb 
auf Pflege angewiesen ist oder in Krisensituationen, in denen die 
gewohnte häusliche Pflegeperson einmal nicht zur Verfügung 
steht.

Ziel der Kurzzeitpflege ist die Rehabilitation zur Wiedererlangung 
der Mobilität und die Rückführung in das häusliche Umfeld. 
Neben der ganzheitlichen Pflege und Betreuung durch unser qua-
lifiziertes Pflegepersonal, sind alle notwendigen ärztlichen und 
therapeutischen Maßnahmen Bestandteil dieses Prozesses.
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Kompetente Pflege –
	 mit ganz viel Herz.

Einfühlungsvermögen und

Gespräche sind zentrale Ele-

mente des Pflegekonzeptes.

Das setzt sensible und gut

ausgebildete Pflegekräfte

voraus.

In der Pflege bieten wir 
Ihnen auch:  

~	Kurzzeit- und  
	 Verhinderungspflege 

~	Urlaubspflege
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In den monatlichen Miet- und Nebenkosten
sind enthalten:

~	 Wohnung (40 - 60 qm) mit Balkon oder
	 Terrasse, Küche oder Kochnische
	 (mit Kühlschrank, E-Herd, Spüle, Ein-
	 bauschränken), seniorengerechtes
	 Duschbad mit Toilette, Garderoben-
	 einbauschrank, Teppichboden und
	 zweiläufige Gardinenschienen, Telefon
~	 Telefonanlage mit direkter Durchwahl,
	 kostenlose hausinterne Gespräche,
	 Grundgebühr
~	 Kabelanschluss für Rundfunk und Fernsehen
~	 Zentralheizung, Strom, Kalt- und Warm-
	 wasserverbrauch
~	 Abfallbeseitigung
~	 Fensterreinigung

~	 Kleinere Handwerksdienste durch den
	 Hausmeister
~	 Notrufanlage mit 24 -Stunden-Rufbereitschaft
	 in der Wohnung
~	 Vorübergehende krankenpflegerische
	 Versorgung in der Wohnung
~	 Zahlreiche Veranstaltungen und
	 Beschäftigungsangebote
~	 Gymnastik und andere Aktivangebote
~	 Ausflüge (hauseigener Kleinbus)
~	 Apothekenservice
~	 Freie Nutzung aller Gemeinschaftsräume
	 und -einrichtungen

Komfort und Ausstattung – 
	 alles auf einen Blick.
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Zusätzliche Serviceangebote
gegen Entgelt / Wahlleistungen:

~	 Teilnahme am Frühstücksbuffet
~	 Mittagsmenü (Wahlmöglichkeit zwischen
	 mehreren Gerichten / bei Bedarf auch Diäten 	
	 oder vegetarische Kost)
~	 Teilnahme am Abendbuffet, auf Wunsch
	 auch Zimmerservice
~	 Gästeessen
~	 Gästezimmer
~	 Bewirtung bei privaten Veranstaltungen
	 oder Feiern
~	 Reinigung der Wohnung
~	 Wäsche- und Reinigungsservice
~	 Friseursalon, Fußpflege, Physiotherapie
~	 Ambulante Pflege in der Wohnung
	 (bei Vorliegen einer Pflege-Einstufung
	 erbringt unser hauseigener Ambulanter
	 Dienst die Pflegeleistungen zu Lasten aller
	 gesetzlichen und privaten Pflegekassen) 

Am besten persönlich: 

Sie sind uns jederzeit herzlich willkommen.
Ein Anruf genügt und wir vereinbaren
einen Termin, an dem wir Ihnen unser Haus
in aller Ruhe vorstellen.

Sie benötigen vorab weitere Informationen
wie z. B. unsere Wegbeschreibung? Auch
hier genügt ein Anruf. Weitere Informationen
finden Sie auch im Internet unter der
Adresse: www.seniorenheime-hansa.de

Rufen Sie uns an: 
Telefon (0 44 21) 9 24 - 5 



 

Wohnstift am Rathaus
Grenzstraße 74
26382 Wilhelmshaven

Telefon	(0 44 21) 9 24 - 5
Telefax	(0 44 21) 9 24 - 078

ws.whv@seniorenheime-hansa.de

Eine Einrichtung der Hansa-Gruppe
www.seniorenheime-hansa.de

Träger
Wohnstift am Rathaus in
Wilhelmshaven GmbH

Übernahme
Oktober 2005

Mitarbeiter
110

Betreutes Wohnen
79 Appartements
40 bis 60 qm

Wohneinheiten Pflegebereich
40 Einzelzimmer à 25 qm
12 Doppelzimmer à 36 qm

Gemeinschaftseinrichtungen
~	 Bibliothek
~	 Café
~	 Feierraum
~	 Friseursalon
~	 Fußpflege
~	 Gymnastikraum
~	 Hobbyraum
~	 Internetraum
~	 Kiosk
~	 Restaurant und 
	 Speiseräume

Wohnstift
am Rathaus




